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OZET

lletisim, insanlarin dis diinyay1 algilayarak i¢ diinyalarinda anlamh iletilere
donusturdukleri ve bu anlamh iletileri de dis dinyayla paylastiklar1 dinamik bir
suiirectir. Bu slirecin devamlih@ ise dile dayanmaktadir. Insanlar arasindaki
bildirisimin en etkin vasitasi olan dil, iletisim stirecini tim boyutlariyla etkilemektedir.
Bu calismada da iletisimi tiim boyutlariyla etkileyen dilin, iletisim streci igerisindeki
rolt ve islevleri konu edilmektedir.

Anahtar Sozciikler: Dil, iletisim, sembollestirme, kavramlastirma,
anlamlandirma.

THE ROLE AND FUNCTION OF THE LANGUAGE IN THE PROCESS
OF COMMUNICATION

ABSTRACT

Communication is a dynamic process helping people to apprehend the
outer world to convert meaningful message in their inner world and to share these
meaningful messages with the outer world. Language which is the most effective
element communicating among people affects the communication process with all
its dimensions. We, here, aim the function and role of the language with in the
communication process affecting communication with all its dimensions.

Key Words: Language, communication, symbolize, concept to allization,
meaningfull.

GIRIS

fletisim, insanligin baslangiciyla baslayan ve insanlar
tarafindan gelistirilen dinamik bir strectir. Clinkll insan, dogdugu
glinden itibaren cevresiyle ve diger insanlarla etkilesim halinde olan,
onlara iletiler gonderen veya onlardan iletiler alip bu iletileri
yorumlama ve anlamlandirma yeteneklerine sahip olan, ayricalikli ve
sosyal bir varliktir. Insanoglu, sahip oldugu bu iletisim becerileri
dogrultusunda yasam evrenini ve toplumsal iliskilerini belirlemekte
ve onlar1 canli tutmaktadir. Bu yonuyle iletisim, insanoglu icin dis
dinyay1 yorumlayarak bireysel varliklarinin farkina varmalarina, bir
biyolojik varliklar yigini olmaktan kurtulup belli bir kaltirtin ve
toplumun Uyesi olmalarina (sosyallesmelerine) ve icinde yasamis
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olduklar1 toplumdaki iliskilerini dutzenlemelerine yardimci olan
vazgecilmesi imkansiz bir yasamsal zorunluluktur.

fletisim, dil bilim, budun bilim, sosyoloji, psikoloji vb. gibi
alanlarla ilgisi bulunan kompleks bir kavramdir. Schramm (1964),
iletisimin kompleks bir kavram olusunu, “iletisim, hatlar1 kesin
olarak cizilebilecek bir disiplin degildir” (Akt. Gokce, 2001: 2) sekliyle
belirtirken; konuyla ilgili olarak Gokce (2001: 6-7), iletisim
kavraminin 169’un Uzerinde tanimlama seklinin, 4560 degisik
kullanim alaninin ve 15 degisik anlaminin oldugunu belirtmektedir.
Kullanildig: alanlara gore cesitli anlamlar tasiyan iletisim kavraminin
bircok degisik tanimi yapilmistir. Bu tanimlarin genel 6zellikleri gbz
6ntne alindiginda, iletisimin, insanlarin duygu, diistince, bilgi, yarg:
vb. gibi kavramlari, belirli kodlar ve simgeler araciligiyla anlaml
iletilere donusttrerek, aralarinda kualttr Dbirligi tasidigr  veya
tasimadig diger insanlarla veya cevrelerle paylastiklari dinamik bir
stirec oldugu soylenilebilir.

lletisim, insanlarin kendilerini ve yasamis olduklar1 dis
diinyay1 anlama ve yorumlama isteklerine dayanmaktadir. Oyle ki,
insanoglu, iletisime, kendi i¢c dinamiginde barindirdigr sosyal
enerjiden dolay: ihtiya¢c duymaktadir. Bu sosyal enerji ise, insanin
‘zoon logon ekhon’ yani, konusan bir varlhk olusundan
kaynaklanmaktadir (Akarsu, 1998: 36). Konusma da distnmeye
baglidir. CuUnkl insanoglunun duslnebilme yetisi, onu, amach
olarak konusmaya ve ifade etmeye iter. Iletisim de insanlarin
duygularini, distincelerini, cevrelerini anlamli bir sekilde ifade etme
zorunlulugundan dogar. Boylelikle, her distince kendini ifsa edecek
bir anlatim bicimi bulmaya calisir. Bu anlatim bicimi de genellikle
sézli dil aracilifiyla yapilan ve “Insanlara, diinyay: anlamak, ondaki
gortuntileri yorumlamak icin yeni bir yol acan” (Porzig, 1995: 8)
iletisim stirecinin olusmasina kaynaklik eder.

fletisim, insanlarin dis dinyayr dil yoluyla (sembollerle)
yorumlamas: ve anlamlandirmasidir. Zaten “disariya su veya bu
sekilde isaret etmeyen hicbir ruhsal yasanti yoktur” (Porzig, 1995:
153). Bu yonuyle iletisim, insanlarin ruhsal yasantilarinin anlaml
bir sekilde disa vurumudur. Yani “bir bakima anlam tiretmek ve onu
baskalariyla paylasmaktir” (Kilic, 2002: 16). insanoglu, bu anlama,
yorumlama ve paylasma isini de kavramlastirma ve sembollestirme
yetenegiyle yapmaktadir. Clink(l insan, dlUstnen ve konusan bir
varlik olma 6zelligi ile sembollestirme ve bu sembolleri de anlamli dil
birlikleri halinde aktarma yetenegine sahiptir. Iste insanoglundaki
bu sihirli yetenek, iletisimi dogurmakta, sekillendirmekte ve
iletisimin saglikli bir yapiya kavusturulmasina olanak saglamaktadir.
fletisim, bu boyutuyla, insanin muhakeme yetisine yani dis diinyay1
algilama yetenegine baglhdir. Insanoglunun muhakeme yetenegi de
dilidir. Ctinkti insanlar, kavram, simge ve sembollerle algilar ve daha
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sonra da algiladiklarn seyleri dil kurallar1 sayesinde anlaml iletiler
haline getirip kars: tarafa aktarirlar.

Dilin anlama dayali olan bu 0zelligini Alman déastntrd
Hammann, “Akil anlama streclerinin btitiintinden olusan bir seydir,
ama anlama dedigimiz sey ise ancak dil yoluyla gerceklesebilir. Dil
olmasaydi akil da olmazdi. Ctinkt dil aklin hem organi, hem de
olcutudur” (Akt. Akarsu, 1998: 37) seklinde belirtmektedir. Bu
yonuyle insanoglunun kavramlar:i sembollere, sembolleri de anlaml
iletilere déntstirme gicli daha c¢ok dille mtimkinddr. Bu da
gostermektedir ki, sosyal bir varlik olan insanin zaruri ihtiyaci olan
iletisim olgusu, cogu zaman dilin iletisim streci icerisindeki
kullanimina bagl olarak gerceklesmektedir.

Dil, farkh isaret sistemlerinin olusturdugu sistemli bir dizge
ve insanlar arasinda anlasmayi saglayan tabil bir vasitadir. Belirli
isaret dizgelerini blinyesinde bulunduran dil olmadan iletisim de
olmaz. Cunktl dil olmadan ne dis dinya algilanip kavramlara,
simgelere ve sembollere dénutistiirtlebilir ne de bu kavram, simge ve
semboller dliistince kalibina sokularak baskalarina aktarilabilir. Bu
yuzden dis diinyaya ait diistincelerin dilsel kaliplara dénutstirtlmesi
gerekmektedir. Insanoglu, iletisim stireci icerisinde, bu kaliplar
daha cok sembollestirmeye dayali olan so6zlt dille yapmakta; ancak
bunun yaninda beden dili vb. gibi isaret sistemlerini de
kullanmaktadar.

Insanlar arasindaki iletisimin vasitasi ve sekillendiricisi olan
dil, cok farkli isaret sistemlerinden olusan bir dizgedir. Bu dizge,
iletisim strecini tim boyutlariyla etkilemekte ve yonlendirmektedir.
Buna bagh olarak, dilin eksik veya yanlis kullanimi, iletisimi
olumsuz yo6nde etkileyip onun aksamasina neden olurken, onun
dogru ve anlamli bir sekilde kullanimi da iletisimi gticlendirmekte ve
onu etkin kilmaktadir. Bu ylUzden saglikli bir iletisimin
gerceklestirilebilmesi, dilin dogru ve etkin bir sekilde kullanimi ile
dogru orantilidir. Yani bilin¢li bir iletisim, ancak ve ancak dilin
kurallarinin ve islevlerinin 6ziimsenmesi, bu kural ve islevlerin de
dogru ve amacina uygun bir sekilde kullanilmasi ile mtimktndtr. Bu
yonuyle, iletisimin daha saglikli ve aktif bir hale getirilmesi, iletigimi
tim boyutlanyla etkileyen dil mefhumunun iletisim streci
icerisindeki rolti ve islevlerinin iyi bir sekilde bilinmesine baglidir.
Dilin iletisim streci icerisindeki rolti ve islevlerine iliskin 6zellikler su
sekilde siralanabilir:

1. Bir iletisim Vasitasi Olarak Dil

fletisim, aktarimdir; yani tretilen anlamlarin baskalariyla
paylasimidir. Dilin bu ileti paylasimi sirasindaki temel gorevi,
iletilerin aktarilmasina yani karsi tarafa ulasmasina yarayan bir
arag, bir vasita olmasidir. Dil olmadan uretilen iletiler kars: tarafa
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aktarilamaz ve karsilikli bir etkilesim sUreci olan iletisim
gerceklestirilemez. Bu yoOnuyle iletilerin aktarimini saglayan dil,
insanlar arasinda iletigsimin gerceklesmesine zemin hazirlayarak,
kendi blinyesinde yaratmis oldugu gostergelerle, anlatma becerisini
ve islevini gerceklestirir.

Insanlarin diistincelerini ortaya cikaran ve bu diistincelerin
baskalarinca da anlasilmasini saglayan dtizen, dilde bulunmaktadir.
Dilin bu aktarim géreviyle ilgili olarak, Locke (1975) “Insanin,
baskalarina da yarar saglayabilecek ve zevk verebilecek, ¢cok cesitli
dtistiinceleri olsa da, bunlar gérinmez ve baskalarindan sakli olarak
insanin kendi icindedir ve kendiliginden ortaya cikamaz.
Dtuistincelerin iletisimi olmadan toplumun refahi ve uUstinltaga
olmayacagina goére insanin, dusuncelerinin olusturdugu goériinmez
ideleri baskalarinca da anlasilir kilabilmek i¢cin, duyulara hitap eden
bazi dis gostergeler bulmasi gerekliydi. Bu amaca yonelik o eklemeli
seslerden (dilden) daha uygun hicbir sey yoktur” (Akt. Harris ve
Taylor, 2002: 99) derken, Chomsky de (2002: 90) dilin asil olarak
dislnceyi ifade etmeye hizmet ettigini sdyleyerek dilin iletisim streci
icerisindeki aktarma gorevinin 6neminden bahseder.

Dilin insanlar arasinda anlasma vasitast olma 6zelligi,
dustincelerin saghikli bir sekilde paylagimini saglar. Oyle ki, dil ve
onun kurallar1 olmazsa hi¢ bir bilgi, duygu ve distince tam olarak
anlatilamaz. Yani, dilin dogasi, kullanimi ve anlamlandirilmas: géz
6ntinde bulundurulmadan, bilgiler ve tutumlar hakkinda acik ve
kesin konusmak mimkutn degildir (Akt. Harris ve Taylor, 2002: 101).
Cunkti dtistinceyi varlik alemine c¢ikaran dildir. Bu yutzden dil,
distincenin disa vurumunu saglayan en 6nemli iletisim araci olarak
gosterilebilir.

Iletisim stireci, iletinin uygun bir aracla bir kisi veya bir
gruba génderilmesi islevidir. Iletilerin en iyi sekilde génderilebilecegi
vasita da dildir. Dil, “insanlarin kesiflerini, muhakemelerini ve
bilgilerini birbirine aktardiklar1 koca bir kanaldir” (Akt. Harris ve
Taylor, 2002: 102). Insanlar bu kanali (dili) “bir arada bulunduklar
her durumda  birbirlerine dustncelerini aktarabilmek ve
anlasabilmek icin bir sistem olarak olusturmuslardir. Bilinen en eski
toplumlarda bile dilin kullanimiyla bir anlasmalar sistemi
kurulmustur” (Akt. Kayaalp, 1998: 107-108). Nitekim insandan
karincaya hemen her varligin bir bildirisme, haberlesme dizgesi
vardir (Aksan, 2000: 42). Bu dizge de iletilerin aktarim vasitasi olan
dildir.

Dil, distincenin tasiyicisi oldugu icin insanlarin en degerli
varligidir. Ciinktl Insanin diinyay: algilayis sebebi olan bu sembolik
ara¢, insanlarin bu sayede kazanmis olduklar1 tecrtbeleri
paylasmalar: icin bir ara¢ olur ve bdylece de insanlar arasindaki
dayanismay1 olanakli kilan bir yetenek haline gelir (Condon, 2000:
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21). Butin bu vasiflar dogrultusunda denilebilir ki, dil, insanlar
arasinda anlasmay1 saglayan en gticlti vasitadir.

2. Sembolize Etme Ozelligi ile Di1s Diinyanin

Algilanmasina Yon Veren Bir Kavram Olarak Dil

Dil, insanin dinyaya acilan penceresidir. Buitlin varliklarin
insan alemindeki yansimalari ve varoluslari dil sayesindedir. Dil
sayesinde icerisinde yasanilan gercek dinyadaki somut ve soyut
ozellikler tasiyan buittin varliklar insanlarin kullanim alanina girer ve
bu alan, insanlara gercek diinyanin yaninda bir de sembolik bir
diinya sunar. Bu yodnuyle dil insanin evreni algiladigi buyuldl bir
dinyadir.

Weisgerber’in (1949) “dil, dinyay1 s6ze dénUstlirme olayidir
ve insanlar bir ‘dil ara diinya’sinda yasamaktadirlar. Dilin anlattig
gercek de ancak insanlarin zihninin stizgecinden gecmis gercektir”
(Akt. Kayaalp, 1998: 69) ifadeleri ile Halliday’in “dil, icerigin ifade
edilmesini saglar; kendi bilincinin i¢ diinyas: da dahil olmak tizere,
konusanin gercek diunyay: ifade etmesine yarar” (Akt. Kayaalp,
1998: 77) ifadeleri dilin bu boyutunu c¢ok glizel bir sekilde
yansitmaktadir.

Dil, dis dinyada bulunan goéndergeleri (gercek varlklari)
adlandirma yoluyla varlik alemine kazandirir ve sembollestirme
yoluyla da icsellestirirr Bu da varliklarin dil olmadan
varolamayacaklarini gostermektedir. Cuindioglu (1997: 189) bu
durumu; “s6zctik olmadan varlik suskunluga, sessizlige,
anlamsizliga gémultirdd, hatta var olamazdi, ¢cinktl varligini ifade
edemezdi. Dil kavrama, kavram da varliga, varliklara wuzanair;
gerceklik de iste bu slrecin buttinliginde tezahtir eder” seklinde
ifade etmektedir.

Dil, varlikla onun zihnindeki karsilig1 arasinda bir kopri, bir
vasitadir. Iste, insan, dilin bu 6zelliginden dolayr etrafindaki
varliklarla baglanti kurabilir. Bu o6zellikleri dogrultusunda, dil,
anlatim aract olmanin yaninda dis dinyanin algilanmasini da
saglayan sembolik bir dizge olarak ele alinabilir. Bu konuda Uygur
(1962), “dil yalnizca insani insana yaklastiran, insanlan degisik
yonleriyle birbirlerine baglayan bir yol degildir. Dil, insanin butin
evrenle karsilagsmasidir. Tek tek gercekler, nesneler durumlar,
olaylar, kullanislar, imkanlar hep bu karsilagsmada kendini aciga
vurur. Adlandirarak evreni bicimler, dtizenler, dilce yeniden kurar;
evren dile getirdigi kilikta vardir insan icin. Bdylece dil evreni insana
acar, insanin evren icine sokulabilmesini gerceklestirir. iInsanin her
kusatildigi seyle bag kurmas: dilin basarisidir. iste bu basan dilin
sirf anlasmadan fazla bir sey oldugunu da ispatlar” (Akt. Kayaalp,
1998: 113) seklinde ortaya koydugu ifade ile, dilin, insana acilan
evrenin anahtari oldugunu vurgular.
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Dil, gercek diinyayr sembollestirme yetisini soyutlamayla
gorevli olan soézciklere borcludur. Cunkt sozcuikler, insanogluna
soyutlanmis ve slizgecten gecirilmis bir gercek sunar. Bu da
insanoglunun nesnel gercekligi sembolik bir filtreden gecirerek
algilamasini saglar. Porzig da (1995:155) dilin soyutlama ve
sembollestirme 6zelligine bUrtinmus bir yapi oldugunu, “Her dil
ifadesi, realiteden bir parcayi, dis dinyadan bir olguyu kastetmek
kudretine sahiptir ve bununla gorevlidir. Dili dil yapan da zaten
budur” ifadesiyle dile getirmektedir.

Dil icinde nasil btittin ruh gerceklesiyorsa, ruhun icinde de
blitin dinya cagristirlmaktadir. Ruh dinyaya dil olarak (dil
kimliginde) egemen olmustur. Yani dil, realiteyi ruhun mali yapar ve
realiteyi gostergelere (kelimelere) déntistiiriir. Zaten Insan bilincinin
butin yasantilarini nesnelere baglama 06zelligi, dilin en esash
karakter ozelligidir (Porzig, 1995: 121-155). Dilin bu bilinci,
nesnelere baglama 06zelligi de dile sembollestirme yetenegini
kazandirmistir. Sembollestirme ise dilin derin boyutunda yer etmis
olan soOzcuklere tekabtil eder ve her zaman varliklar1 ve olaylan
soyutlamay:1 icerir. Cunkt “sézcikler, nesnelerin, kisilerin ve
olaylarin kendileri degil, onlar1 temsil eden soyut sembollerdir” (Akt.
Gokee, 2001: 93).

Sembol baglaminda kelimeler gercegin kendisini degil, zihnin
stizgecinden gecirilmis, soyutlanmis bir gercegi yansitan gostergeler
halini  almislardir.  Kelimelerin dis dlUnyadaki  gercekligi
yansitmadigini Abdulcebbar (1988), “isimle misemma bir olsaydi,
sizlerden biri pis bir seyin ismini sOylediginde o kimsenin agzinin da
pislenmesi gerekirdi ya da yakici bir seyin ismini sOylediginde agzinin
yanmasi lazim gelirdi. Oysa durum hic de boyle degildir” (Akt.
Cundioglu, 1997: 180-181) seklinde ifade ederken, Gazali de
konuyla ilgili olarak, “eger bize ‘ates yakicidir’ denirse evet deriz. Eger
‘ates kelimesi yakicidir’ denirse bu sefer hayir deriz” (Akt.
Clndioglu, 1997: 184) seklinde bir beyanda bulunur.

Gergcegi kendisiyle yansitmayan gostergeler (sozcukler)
insanlarin zihninde kavram olarak vardir ve insanlar gercegi bu
sembollestirilmis kavramlar dogrultusunda algilarlar. “Hatta
denilebilir ki, insanlar buytk o6lctide cevrelerini dillerinde varolan
semboller ve kavramlar penceresinden goérir, degerlendirir ve
anlamlandirirlar” (Gokge, 2001: 93). Bu baglamda dil, insanlarin
algiladigi evreni tasvir eden semboller ve kavramlar dizgesi
olmaktadir. Dili en iyi sekilde kullanan insan ise bu yo6nuyle
nesnelerden bagimsiz olarak soyut kavramlar tiretme; yani sembol
yapma ve kullanma yetenegine sahip tek simgesel ttirdtir. Bir baska
ifade ile insanlar sembol yapma ve kullanma yetenekleri sayesinde
soyut diistinceleri, yani sosyal gercegin gézlemlenemeyen boyutlarini
zihinlerinde canlandirma imkanina sahiptirler (Gokce, 2001: 83;
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Corballis, 2003: 66). Bodylece, insanlar bilinci ve bilincaltini
kelimelere gizleyerek sembolik bir evren olustururlar. Wygotski
(1977), “ginesin suda yansimasi gibi insanin bilincalt1 duygular:
kelimelerde yansir... Anlam yukla bir kelime bilincaltinin kticik bir
evrenidir” (Akt. Ilkhan, 1998: 6) seklinde ortaya koydugu diistinceye
bagli olarak, insanoglunun, dil yoluyla sahip olmus oldugu
sembollestirme 0zelligi sayesinde gercek dunyay: ic¢sellestirerek,
yorumladigini ve algiladigini vurgular. Zaten insanoglu, ©6nce
kavramlar: i¢sellestirir, diistincede isarete déntsttrtup, soyutlastirir.
Daha sonra da gercek dinyadan algilayip semboller diinyasina
gondermis oldugu kavramlari ses yoluyla tekrar varlik alemine
cikarip somutlastirir. Bu safhada insan, varliklar1 (gondergeleri) dile
getirirken, gostergelerden yani so6zctiklerden faydalanair.

Saussure, gostergenin kendi icerisinde iki 6zellik tasidigini ve
bunlardan olustugunu savunur. Bu Ozellikler, gosteren ve
gosterilendir.

Gosterge: “Bir seyin kendisi olmadigi halde onun yerine
kullanilan herhangi bir seydir. Baska bir ifadeyle “kendi disinda bir
sey gosteren her ttirli nesne, varlik ya da olgu: 6zel olarak dilsel bir
gosterenle bir goOsterilenin birlesmesinden dogan birim” dir (Akt.
Buran, 2002: 9). “Gostergede gOsteren, ses, kelime, isaret; gosterilen
ise anlam ya da kavramdir” (Buran, 2002: 9).

Gosteren: “Dil goOstergesinin sese iliskin somut bolimutnt
olusturan ses birimlerin butintdur” (Kiran ve Kiran, 2002: 57).

Gosterilen: “Gostergenin zihinde uyandirdigi diistince ya da
kavramdir” (Kiran ve Kiran, 2002: 57).

Bu siniflamanin yaninda, Condillac (1974) da insanin dis
dinyay: icsellestirmesinin Urlint olan gostergeleri U¢ gruba
ayirmistir:

I. Raslantisal Gostergeler: Belirli kosullarin fikirlerimizden
biriyle baglanti kurdugu bir nesnedir. Ornegin, belli bir g6l bize
antiloplar1 hatirlatabilir. Zira onlar1 orada cogu kez su icerken
gérmustizdur.

II. Dogal Gostergeler: Heyecan, korku ve sevinclerin yol actigi
gostergelerdir. Agridan kaynaklanan bir bagiris bu duruma 6rnek
olarak gosterilebilir.

III. Yapay Gostergeler: Fikirlerimizle yalnizca nedensiz
iligkiler tasiyan gostergelerdir. Belli bir nesneye yastik denmesi bu
duruma 6rnektir (Akt. Haris ve Taylor, 2002: 114-115).

Insanlar, iletisim sirasinda genellikle nedensiz olarak
olusturmus olduklar yapay gostergeleri (s6zctikleri) kullanirlar.

3. Diisiincelerin Denetim Altina Alinarak Mantikli
Iletilerin O"lu§turulmasm1 ve Anlamlandirilmasini
Saglayan Bir Oge Olarak Dil
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[letisimin en énemli asamasi mantikli ve anlaml iletiler
olusturabilmektir. Bu konuda kaynagin tizerine diisen en 6énemli
gorev de budur.

Anlamlh iletilerin esasini, disutncelerin dil dogrultusunda
denetim altina alinmasi olusturmaktadir. Cinkt dil, dustnceleri
sekillendirir ve mantik cercevesinde belirli bir yapiya kavusturur.

Insan, kendisine verilen diistinme yetenegine bagli olarak,
anlamli birlikler olusturabilen tek varliktir. Insanin anlaml birlikler
Uretebilen tek varlik olusunun sebebi ise dille diistince arasindaki
kopmaz baga dayanmaktadir. Luk, dil ve diistince arasindaki iliskiyi,
“ Dtistinceyi dile baglayan iliski acik bir iliskidir. Dlistince ve kelime
bir tek bedenden ibarettir, dil olmadan dtistince hasil olmaz, 6ztinde
distince yoksa dil de ortaya c¢ikmaz” (Akt. Dogru, 1996: 18)
ifadeleriyle belirtir.

Dille dustince arasindaki iliski, insana bilincliligi ve buna
bagli olarak da anlamli iletiler yaratma yetenegi kazandirir. Bu
Ozellik sadece insana mahsus bir 6zelliktir. Muller (1864) de bunu,
“insanlarin (papaganlardan farkli olarak) hi¢c énceden rastlanmamis
bir evrimsel sicramayla haykiriglardan sozciiklere, icten geldigi gibi
cene calmaktan biling¢li dile gecmeyi nasil gerceklestirdiklerinin bir
izah1 olarak yalniz ‘homo sapiens’e 6zgli muhakeme yetenegine
basvurulur” (Akt. Harris ve Taylor, 2002: 159) sekliyle savunur. Bu
muhakeme yetenegi, dille distincenin birbirlerini tamamlama ve
dilin duistnceyi sekillendirme 6zelligine bagldir. Cinkd insan,
duyusal izlenimlerini, muhakeme yetisi (dil) ile sistemlestirir. Dogayzi,
duygulari, dustnceleri, nesnelerin zihinlerdeki kavramlarini dille
siniflandirir. Bu siniflama da dilin zihne (distnceye) htikmetme
glicliyle olur. Yani diistinceler, kavramlar dil olmaksizin yaratilamaz,
yonlendirilemez ve anlamli hale getirilemezler. “Buradan hareketle
insandaki dustnce hareketi dil ile saglam bir sekilde irtibatlidir.
Daha da o6tesi insan, duslncesinin unsurlarini dilsel kaliplara
dokup, dilsel sembollere cevirmedikce distinme eylemini
gerceklestiremez” (Dogru, 1996: 15) seklinde bir sonuca ulasilabilir.
Ayrica Delecro'nun “her dustince semboliktir dolayisiyla esyanin
yerine gecen isaretlerden olusur. Bu isaretler veya semboller dilin
kendisidir. Oyleyse aciktir ki, insan konusmadigi zaman
distinemeyecektir veya duisiincelere kelimeler giydirilmedigi, ciplak
birakildigi stirece bir riya gibi kalmaya devam edecek ve gokteki
bulutlarin bir goéraltip bir kayboldugu gibi o da akilda bir dem
gorilecek bir dem kaybolacaktir” (Akt. Dogru, 1996: 20) ifadesi de
distncenin dilde hayat buldugunu ortaya koyar. Bu yontyle dil,
dustnceleri kelimeler vasitasiyla somut bir gercek haline getirir ve o
olmadan dustnceler sontk kalir. “Dil olmadan her dustnce
karanliktir” (Akarsu, 1998: 31). Dil, bu karanhg, dustnceleri
orgutleyip sistemlestirerek ortadan kaldirir ve diistinceye can verir.
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Martinet’in “Orgtitlenmis bir diistincenin ancak dille varolabilecegini”
(Akt. Aksan, 2000: 53-54) vurgulamas1 da bu ytizdendir.

Dil, insan i¢in bir zorunluluktur. Cunkd dil, dustnceleri,
kavramlar1 ve onlarin istege bagli kullanimlarini insanin emrine
verir. Condillac (1974), “Yalnizca bukumsel ve dogal goéstergelere
sahip bir insanin emrinde hicbir sey yoktur. Ama bir insanin kendi
secimi sonucunda elde ettigi gdstergeleri (yapay gostergeleri) fikirlerle
baglantili kilmay1 basarir basarmaz, belleginin tesekkil ettigini
gorirtiz. (...) bunun sonucunda da duslncelerimizi denetlemeyi
ogrenebiliriz” (Akt. Harris ve Taylor, 2002: 111) der ve yine “dil
olmadan insan kendi iradesiyle gecmisteki bir duyumu
animsayamaz, iki duyumu karsilastiramaz, ya da zihnindeki
duistincelerini yénlendiremez. Insana dogustan dogasinda bulunan
arzular ile cesitli zihinsel yetenekler bahsedilmistir; ama ancak bir
dile hakim oldugu zaman arzularindan birini gerceklestirmek Utzere
zihinsel yeteneklerini amaca yonelik bir sekilde kullanabilir. Zira dil
insana onun dogasinda var olan zihinsel yeteneginin istege bagh
kullanimini saglar” (Akt. Harris ve Taylor, 2002: 114) diyerek dilin,
anlamli iletiler olusturma safhasinda dustnceyi ne sekilde
yonlendirdigini dile getirir. Hatta bazi bilginler diistincenin dilin esiri
oldugunu soylerler. Bunlardan Whorf “dilin, algilama glicti izerinde
bir cesit diktatorya kurdugunu dustnur ve bizlerin lafzin esiri
oldugunu” (Akt. Dogru, 1996: 18) iddia ederken, Gokberk de (1997:
71) dilin insanlar tUzerinde onlarin  dtstncelerini  ve
degerlendirmelerini belirleyen bir gii¢ oldugunu savunur.

“Duistince kendi icinde, hicbir bicimin aslindan gelen bir
sekilde belirlenmis olmadigi girdap gibi dénen bir buluta benzer.
Dilsel yap1 ortaya cikarilmadan once hicbir fikir daha o6nceden
saptanmamistir ve hicbir sey belirgin degildir” (Akt. Harris ve Taylor,
2002: 173). Bu yoénuyle dil, diistincenin bicimlendirici organidir. Yani
“dil, baska sekilde bicimi olmayan dtstnce akimini 6zbiling,
eklemleme ve irdeleme araclariyla muktedir kilar” (Akt. Harris ve
Taylor, 2002: 144). Bu o6zellikleri dogrultusunda dil, insana zihinsel
islemlerini denetim altina alma yetisi kazandirir.

Dil-dtustince iligkisinde iletisim acisindan en 6nemli olgu,
dilin anlama ve anlamlandirmaya olan hizmetidir. Dilin anlama
dayali 6zelligini Hammann: “Akil anlama streclerinin buitlintinden
olusan bir seydir, ama anlama dedigimiz sey ise ancak dil yoluyla
gerceklesebilir. Dil olmasayd: akil da olmazdi. Ctinkt dil aklin hem
organi, hem de olctutuadur” (Akt. Akarsu, 1998: 37) seklinde
vurgularken, Thomasius da “dilsiz, s6zstiz akil yoktur” (Akt. Akarsu,
1998: 38) der. Ayrica Leibnitz’in “dillerin insan zihninin en iyi aynasi
oldugunu, kelimelerin anlamlarinin tam bir analizini, aklin nasil
isledigini her seyden iyi gdsterebilecegini saniyorum” (Akt. Kayaalp,
1998: 6) seklindeki ifadesi de dilin anlama yoénelik 6zelligini
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vurgulamaktadair.

Insan, iletisim stirecinde, zihinsel islemleri denetleme &zelligi
tasiyan dilden vazgecemez. “Cunkti zihinsel caba dilde dudaklar
arasindan disar1 cikar; bu cabanin Urtind konusmacinin kulagina
geri doner. Boylece sunus 6znelligini yitirmeden hakiki nesnellige
doéntstr. Yalnizca dil bunu yapabilir ve bu déntisim olmadan dogru
bir sekilde diisinme mumkin degildir” (Akt. Harris ve Taylor, 2002:
145). Bu nedenle “dustncenin bir elbisesinden baska bir sey
olmayan ve onun bir vasitasi olan “dil’i, ona uygun kilmak gerekir”
(Akt. Candioglu, 1997: 30). Oyle ki, “kisi diistincelerini dilde, dil ile,
dilin imkaniyla olusturur ve yine bu dtistincelerini o dilde, o dil ile, o
dilin imkanlariyla baskalarina aktarir” (Akt. Ctindioglu, 1997: 130).
Bu da en iyi sekilde anadili ile yapilir. Ciinkd “insanin hayatinda ilk
olarak 6grendigi dil, onun ana dilidir. Dilin insan i¢in basardig veya
insanin dil yardimiyla basardigi her seyi, insan 6énce bu tek dilde
ogrenmistir” (Akt. Porzig, 1995: 157) ve iletisim stirecindeki iletilerini
de en iyi ve anlaml bir sekilde sadece bu dil ile olusturabilir.

4. Dis Diinyanin Ayristirilmasina ve Birlestirilmesine

Yardimci Olan Bir Kavram Olarak Dil

Insanoglunun yasamini cevreleyen dis diinya, bir biitiin
halinde mevcut olan dogal veya rastlantisal gostergelerle doludur.
Bireyin bu butinligl ayristirmadan yansitmasi imkansizdir. Cinka
dil, dis dinyaya ait nesne, olay ve kavramlari ayristirma ve
birlestirmeyle goérevlidir. Iste dil, bu noktada, insanlarin caresizligini
sahip oldugu 6zellikleri dogrultusunda ortadan kaldirmaktadir. Dilin
bu noktadaki en buytk hizmeti, ayristirma ozelligidir. Cunku
insanin dis dinyadan cekip cikardigl ve sembolik aleme tasidigi her
sey bu o0zellik dogrultusunda olur. Ayrica dilin gérevi sadece dis
diinyadaki nesneleri ayristirmayla yani onlar1 kavramlastirmayla
bitmez. Bunun yaninda bu kavramlarin belli kurallar dogrultusunda
birlestirilip anlamli birlikler haline getirilmesi de dil sayesindedir.
Zaten iletisim icin 6nemli olan da dis diinyanin dogru bir sekilde
ayristirilip algilanmasi ve algilananlarin da belli bir sistem icerisinde
anlamh iletilere dénUstirtlmesidir. Insanlar, dlnyaya ilk
geldiklerinde nesneleri ve bu nesnelerin niteliklerini hemen
algilayamazlar. Tek tecribe ettikleri sey, sesler, renkler, tatlar,
kokular ve duyular yoluyla kendilerine ulasan diger fenomenlerin
muhtesem bir karmasigidir. Bu ytzden insanlarin tecriibelerini bir
diizene koymayi, duyu ve izlenimlerini tatmin edici bir model
icerisinde gruplara ayirmay:1 6grenmeleri gerekir. En uygun gruplara
ayirma sekillerinden birisi dis dinyayi “seylere” ve “niteliklere”
bolmektir. Dlinyanin béyle bir muameleye tabi tutulmas: dilde
yansimasini bulur (Wilson, 2002: 27). Bu boyutlariyla dile yansiyan
dis dunya, dilin sahip oldugu imkanlar dogrultusunda kavramlar
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dinyasina dénustaraltr. Bu dontsttirme de dilin ¢oziimleme 6zelligi
ile meydana gelir.

Dil, bir yandan dis dinyadan ayristirarak elde edilen
kavramlar1 saklayan bir mekanizma, bir yandan da bu kavramlarn
anlamli bir sekilde birlestiren ve aktaran bir vasita oldugu icin, “dil
olmadan zihin, tek tek duyusal girdileri elle tutulabilir kavramlar
haline getirilemez. Karmasik yasantilar da anlasilabilir parcaciklar
halinde ¢6ztimlenemez” (Haris ve Taylor, 2002: 145).

Dil bu ayristirmalar1 ve birlestirmeleri yaparak, iletisimde
bulunan kisilerin iletilerini dogru ve mantiksal bir distinme
ekseninde meydana getirmelerine yardimci olur. Humboldt’'un (1836)
“dogru bir sekilde dustnme, c¢6zimlemede ayristirma ile
birlestirmeyi icerir; buna karsilik daha ilkel, sekilsiz, zihinsel
etkinlik, dil olmadan cogu kez iz birakmadan gecip gider. Bdoylece
dilin yararhligi, o6zellikle onun ses-bicimi, insanin sekilsiz olan
zihinsel etkinligini ayrnistirip Dbirlestirerek gercek dustnceyi
olusturmasina olanak taniyan bir mekanizma olusudur” (Akt. Harris
ve Taylor, 2002: 145) seklinde ortaya koydugu fikirler, dilin, dogru
distinmenin organizatorii oldugunu destekleyici mahiyettedir.

Insanda, duyusal izlenimlerin olusumunun algilara
dontsmesine yol gbsteren ve bunu yoneten, algilar1 da genel
kabullere dontstiren bir muhakeme yetisi bulundugu icin insan salt
dogal haykiriglar: ve dogal gostergeleri yapay gostergelere (kelimelere)
doéntistirebilme 6zelligine sahiptir. Bu da dilin diistinceyi ayristirici
ve birlestirici 6zelligine dayanmaktadir.

Condillac (1974), “dogal dil (yani fizyolojik olarak belirlenmis
el kol hareketleri ve heyecan bagirislarinin dili) distinceyi birlesen
parcalarina ayristirmaz. Daha cok bir blittin olarak iletir. Bu yltizden
kisi yapay gostergelerle anlatilan bir dustnceyi ayrnistirarak
anlamlandirabilir. Ctinkti yapay gostergeler istege bagl yaratildiklari
icin, insana onlarin anlamlandirdiklar zihinsel icerigin istege bagh
denetimini de verir” (Akt. Haris ve Taylor, 2002: 115) biciminde
ortaya koydugu ifadelerle, ayristirmanin mantikli yapay gostergeler
(kelimeler) olusturmak icin gerekli olan bir 6zellik oldugunu belirtir.

Insan, iletisim stireci icerisinde, iletileri olustururken ya da
mevcut olanlart anlamlandirmaya calisirken onlar1 ayristirir. Onun
ayristirdig: her parca, sézdiziminde cimlenin bir parcasini olusturur.
Bu parcalarn art arda getirebilmek icin dustncelerin ¢céziimlenmesi
ve bu c¢6zimleme yapilirken de dilin kurallarina uyulmasi
gerekmektedir. Porzig’in (1995: 9) de ifade ettigi gibi, “mantikh
diistintis ancak ve ancak dilin kaliplar icerisinde gerceklesir.”

5. Kendini Olusturan Bilesenler Sayesinde Iletisime Yo6n
Veren Bir Unsur Olarak Dil
lletisimin saglikli ve anlamli bir hale gelmesi, dilin
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kurallarinin tam ve bir butinltik icinde isliyor olmasina baghdir.
Kisiler, olusturmus olduklari yapay gostergeleri anlaml iletiler haline
getirirken dilin fonolojik, morfolojik ve sentaks 6zelliklerinden
faydalanmak zorundadirlar. Yani iletisim strecindeki kisilerin
“distincenin bir elbisesinden baska bir sey olmayan ve onun bir
vasitast olan “dil”i ona uydurmalar gerekmektedir” (Akt. Ctindioglu,
1997: 30;).

Dil, kurallarini kendi icerisinde sistemli olarak barindiran
ogeler butunligtinden olustugu icin iletisim kurmak isteyen
insanlarin onun bu sistemine ayak uydurmalar gerekmektedir. Yani
buittin akla gelebileceklerin icinden dilin amaclariyla en cok 6rttisen
bir bicim ortaya cikarmalari gerekmektedir. Bu ylzden, bireylerin
iletisimi birbirinden kopuk timcelerle degil, tersine birbiriyle
baglasik ve bagdasik timcelerle sagladiklari, bir baska deyisle,
bireylerin, dili belli bir baglam icinde kullandiklar1 goérultr (Kilig,
2002: 15).

Dil ve onun kurallari olmadan hicbir bilgi, duygu ve
distincenin tam ve anlamli olarak anlatilamaz. Saussure’e gore,
“anlam, iligkili oldugu yapidan bagimsiz olarak var olamaz” (Akt.
Kili¢, 2002: 25). Bu nedenle dilin fonetik, morfolojik, s6z varligi ve
sentaks oOzellikleri icerisinde yer alan yapilandirici niteliklerine
uyulmak zorundadir. Bu yapilandirici nitelikler su sekilde
siralanabilir:

1. Sesle Ilgili (Fonetik) Ozellikler: Fonetik, iletileri anlam
yontnden etkileyen vurgu, ton, tini, renk vs. gibi sesin kullanim
ozelliklerini kapsamaktadir.

Iletilere ytiklenen anlam sadece sozctiiklere gore belirlenmez.
Bunun disinda dilin butinltgt icerisinde yer alan bicimsel, so6z
dizimsel ve fonetik Ozellikler de iletilerin anlamlarini belirlemede
etkili olur. Iletinin ritm ve melodi 6zellikleri yani vurgusu, tonu, tini,
rengi vs. bazen iletinin iceriginden daha belirgin ve etkili olabilir.
Cunkti “Ritm ve melodi, dil ifadesinin bélimlenmesinde ve
bicimlendirilmesinde énemli araclardir” (Akt. Porzig, 1995: 138).

“Bir ifadenin tonu, ¢ogu kez iceriginden cok daha 6nemli ve
etki bakimindan daha agirlikli olabilir. ‘Pekala, tamamen sizin
istediginiz gibi olsun’ climlesini insan Oyle bir tonla sdyleyebilir ki,
ifade bir savas ilani etkisine sahip olabilir” (Porzig, 1995: 138).
Bundan da anlasimaktadir ki, ayni1 ifadelere farkli anlamlan
yukleyen veya yltklenen anlamlarin anlasilmasini saglayan sey, sese
ait ozelliklerdir. Yani “ses de siras1 geldiginde ic¢sel dil duygusunun
g6rinistnt ve islem yontemini degistirebilir” (Haris ve Taylor, 2002:
139).

2. Yapisal (Morfolojik) Ozellikler: Morfoloji, sozciiklerin
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yapilarini yani kok, ek vs. gibi 0Ozelliklerini inceleyen alandir.
Morfoloji, iletilerin bir mantik cercevesinde olusmasi icin gostergenin
cizgisellik 6zelligine dayali olarak birlestirilmesine ve eklemlenmesine
hizmet eder. Bu alanda akla gelen ilk 6zellik dilin cift eklemlilik
ozelligidir ki, dil bu 6zelligi sayesinde hem sayisiz ileti tiretir hem de
iletileri mantiksal dogrultular ekseninde birbirine baglar.

Martinet (1970) eklemlemeyi ikiye ayirir:

1. Anlam Birim: Bu kisimda soézctklerin ve eklerin
birlestirilmesi esastir. Bu kisim kendi icerisinde ikiye ayrilir:

a) Soézliikk Birim: Anlamli sézciikleri esas alir. Ornek: Ali,
okul, gel.

b) Bicim Birim: Eklerin birlesimini esas alir. /+di/-e/-ecek
eklerinin birlesimlerinin alinmasi

2. Ses Birim: Anlam birim 6zelligi tasiyan unsurlarin
bolimlenmesini veya birlestirilmesini esas alir. Yani sesleri
birlestirir. C/o/c/u/k 6rneginde oldugu gibi.

Eklemleme soyle bir sekil ile gosterilebilir:

AMNLAM BIRIM SES BIRIM

Sozluk Birim

Gosteren ve
Gosterilen [+]

Gosteren

-+
Bicim Birim [Gosterilen]

BIRINCI EKLEMLEME
IKINCI EKLEMLEME

Gosteren ve
Gosterilen [-])

Sekil 1: Dilin Cift Eklemliligi (Kiran ve Kiran, 2002: 72°den
degistirilerek alinmistir).

3. Soz Varlig1 Ile llgili Ozellikler: iletilerin anlamli bir
sekilde olusturulmasinda dikkat edilecek bir baska husus da ifadeye
uygun gostergelerin (kelimelerin ve kelime ttirlerinin) belirlenmesidir.
Bir ifade bircok goOstergenin bir araya gelmesi ile olusturulup
aktarilabilir; ancak 6nemli olan ifadeye en uygun dil birimlerinin
secilmesidir. Bu noktada da hem kelimelerin ifadeye yakismasina,
ifadede ahenk uyandirmasina dikkat edilmeli hem de anlatima yoén
verecek olan kelime tlrlerinin yerinde ve islevine uygun olarak
kullanilmasina dikkat edilmelidir. Ornegin, kara tren yerine siyah

Turkish Studies / Tiirkoloji Arastirmalart
Volume 2/ 2 Spring 2007



Dilin [letisim Stireci Icerisindeki Rolii Ve Islevleri 762

tren denmesi kalip haline gelmis bir ifade tarzinin degistirilmesi
sonucunu dogurur. Bu da ifadenin ahengini bozar.

Kaliteli iletisim, nesnelerin, olgularin ve kavramlarin
niteliklerini anlamli bir sekilde belirterek yapilan iletisimdir. Bu da
ancak dilin, s6z varlig1 icerisinde yer alan s6zcik tlrlerinin dogru
kullanimiyla olur. Kaynak, bu ttrlerden herhangi birini kullanma
ihtiyaci hissettigi halde kullanmazsa iletisi eksik kalir. Ornegin, iki
ayr1 kalemden birine isaret etmek isteyen kaynak, sadece kalem
derse bu ileti eksik kalir; ancak dilin imkanlar1 dogrultusunda
olusturulmus olan sifatlardan yararlanip kirmizi kalem, kisa kalem
demesi iletiyi anlamh ve tam hale getirir. Bu da, iletilerin anlamh ve
tam hale getirilmesinde uygun gostergelerin ve uygun so6zciuk
tarlerinin dogru bir sekilde secimine ihtiya¢ oldugunu
gostermektedir. Kiran ve Kiranin da (2002: 121-122) belirttigi gibi,
bir anlam turetmek icin kaynak, iki secim yapmak zorundadair.
Bunlardan ilki, en uygun gostergeleri se¢mek; ikincisi ise secilen
goOstergeleri uygun bir dizgeyle siralamaktir.

4. S6z Dizim Ile Ilgili (Sentaks) Ozellikler: So6z dizimi,
s6zclklerin ctumle icerisindeki kuralli siralanisidir. Bu siralanis
dilden dile degismektedir. Ancak bu siralanisa, ileti géndermek
isteyen her kaynak uymak zorundadir. Clinki uygun goéstergelerin
belirlenmesinden sonra onlarin sistemli bir dizgeyle ve anlaml
birlikler halinde aktarilmas:i gerekmektedir. Bu da aktarilacak olan
dilin séz dizim sirasidir. TUrkcemizde bu siralama Ozne + Tamlec +
Yuklem seklindedir. Bunun disindaki her siralama iletiyi bozacaktir.

Kurt kuzuyu yedi ------ Dogru

Kuzu kurdu yedi ------- Yanlis (Kiran ve Kiran, 2002: 67).

Bu siralama bozulursa mantik sirasi da bozulur ve iletiler anlamsiz
hale gelirler. S6z dizimi bazi dillerde hemen her seydir. Perrot (1998:
48) bunu, “Cince’ de s6zctk sirasinin 6nemi ¢ok btytktir; cinkt bu
dilde baglanti belirten s6zcik ya da bicimbirimler olmadigi igin,
baglantilar ancak so6zcik siralanisiyla belirlenir” seklinde dile
getirmektedir.

“Bir dil gostergesinin degeri dizge icerisindeki konumuyla
anlasilir. Dil, bir bakima, degisik gostergelerin konumlarini
birbirlerine goére belirledikleri bir dizgedir” (Kiran ve Kiran, 2002:
125) ve gondericinin muhakkak iletilerini bu dizgenin siralamasina
uygun olarak aktarmasi gerekmektedir ki, iletiler iletisim sureci
icerisindeki anlamlarini kazanabilsinler.

Dil kurallarinin yerinde ve dogru olarak kullanimi iletilerin
anlamliligini  saglayacaktir. Cunkt, “karisik cumleler, iyi
kullanilmamis kelimeler, diistincelerin acik bir bicimde yansimasini
engeller” (Akt. Kayaalp, 1998: 94). Bu ylzden kurallara tam olarak
riayet etmek gerekmektedir; ancak, dil kurallarina ayr1 ayr1 uygunluk
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gostermek bir sey ifade etmez. Ctinkt “dilsel yap1 bir araya toplama
degildir, parca parca insa edilmez; ancak bir btitiin olarak var olur”
(Akt. Harris ve Taylor, 2002: 176). Bu yodntuyle, iletiler olusturulurken
butin dil kurallarina birlikte uyulmalidir. Bu konuyla ilgili olarak
Saussure’nin (1916), “satranc kendi icinde bir butinltige sahip bir
oyundur ve tek tek taslara ayri ama birbirine bagimli rolleri veren
iste bu butunltuktur. Piyon, fil ya da oyunu olusturan diger unsurlar
olmasaydi satran¢ baska bir oyun olurdu. Ama daha da 6nemlisi,
oyun olmadan bir piyon ya da bir fil, yalnizca belli bir bicime sahip
yontulmus bir sts esyasi olurdu, bir satranc¢ tas: degil’seklindeki
ifadesi, bir butlinin parcalar halinde algillanmasindaki yanlishg
carpict bir sekilde anlatmaktadir (Akt. Harris ve Taylor, 2002:176).
Bu ifadeden de anlasildigi tizere, bir buittinlik arz eden durumlarda
tek tek alinan o6zellikler bir sey ifade etmez. Dilde de bu bdyledir.
Kurallar bir buttnlik arz ederek uygulanmadigi taktirde, iletiler
eksik kalir ve iletisim aksar.

fletisim stirecindeki iletilerin dilsel yapilarla tam olarak
anlamli hale getirilebilir denmesi bir eksikliktir. Cunkt dilsel
kurallarin yaninda bir de gondericinin niyetinin tespiti 6nemlidir.
Konuyla ilgili olarak Kili¢ (2002: 13), “iletisim kavramui i¢in iki ttrld
yorumlamadan s6z edilebilir: Birincisi dil dizgesinin yorumlanmasi,
ikincisi ise gdndericinin niyetidir” seklinde ortaya koydugu gorusle,
iletilerin anlam kazanmasinin veya anlamli bir sekilde
yorumlanmasinin, dilsel kurallarla, goéndericinin niyetinin
birlestirilmesine bagh oldugunu savunur. Oyle ki, “dilin genel bilgisi
ile s6ztin sahibinin murad: arasindaki iliskinin sinirlar1 bilindigi
takdirde ancak dogru anlam kendisini ifsa eder; zira bu sinir dogru
cizilmediginde ya da s6ztin sahibinin kurdugu yapi ve butanluk,
muhatap tarafindan ashina uygun bir bicimde insa edilmek yerine
tahrip edildiginde, kimsenin kuskusu olmasin ki, anlam buharlasip
yok olur” (Cundioglu, 1997: 82) ifadelerinden de anlasildigi Uzere,
anlam sadece dilin genel bilgisi icinde degil, konusan kisinin
muradinda da saklidir. Bu ylizden “anlam, sadece s6ztiin kendisinde
degil, ayni zamanda so6zden kastedilende yani s6ztin sahibinin
muradinda da aranmalidir. S6zden murad edilen dogru olarak
anlasilmadigr takdirde, s6z de dogru olarak anlasilmamis sayilir”
(Ctindioglu, 1997: 87).

Bu konuyla ilgili olarak su o6rnek dikkat cekicidir: Eger
anlamlandirma icin dilsel bilgiler yetseydi, btutiin Araplar, Kur’an-1
Kerim’i eksiksiz olarak yorumlayabilirlerdi. Ancak durum bdyle
degildir. Cuinkt Kur’anin dilsel o6geleri c¢oztlmtis olsa da onun
gondericisi olan Allah’u Teala’nin muradi tam olarak céztilmemistir
ve bilinmemektedir. Bu yonuyle de iletisim stirecinde dili ve onun
kurallarini bilmenin yaninda, iletilerin géndericisinin muradinda gizli
olan unsurlar da bilinmelidir ki, iletisim saghkl olsun. “Netice itibari
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ile dil, ancak ve ancak kullanicis1 ile iliskili olarak gortlap
degerlendirilmelidir. Ctinkt dil, géraldiga gibi basit bir adlandirma,
nesneleri ve eylemleri temsil eden isaretleri ve eylemleri yan yana
dizmeden olusan bir islem degildir” (Akt. Gékce, 2001: 102).

Dil kendi bunyesinde tasidigi oOzelliklerin disinda sosyo-
kultarel, psikolojik vs. ozellikler de tasiyan buytlt bir dizendir.
Anlam da ancak bu buyuli dizenin bUtin unsurlari bir araya
gelince ortaya ¢cikmakta ve canlanmaktadir.

6. Olusturdugu Iletisim Ortami Sayesinde Insanlan
Sosyallestirerek Onlar: Toplumlara Doniistiiren Bir Unsur
Olarak Dil

Dil, insanlarin hem dinyaya hem de kendi i¢ benliklerine
acilan pencereleridir. Insanlar, bu pencereden diinyanin varhiginin
farkina vardiklari gibi kendi varliklarinin farkina da varmaktadirlar.

Dil, insanin dinyay: algilayls mekanizmasidir. Ctinkd insan
dis dinyay:r dil yoluyla sembollestirerek algilar. Weisgerber’in de
(1949) “dil” ‘dinyay: s6ze donlstiirme’ olayidir” (Kayaalp, 1998: 69)
seklinde ortaya koydugu dustincenin temelinde de bu yatmaktadir.
Bu yonuyle dil, varliklarla insan zihnindeki kavramlar arasinda bir
koépra vazifesi gorerek varliklarin algilanmasina ve adlandirilmasina
yardimci olur. Konuyla ilgili olarak, Uygur (1962), “dil insanin biatin
evrenle karsilasmasidir” (Akt. Kayaalp, 1998: 113) seklinde bir ifade
ortaya koyarak, insanin icinde yasadigi alemi ve dolayisiyla da bu
alemde bir varlik olan kendini, ancak dil yoluyla algilayabilecegini
vurgular.

Insanin dis dtinyayr algilayis sebebi onun muhakeme
yetenegine dayanmaktadir. Bu da ancak dtstincelere hikmeden dille
olmaktadir. Ctinkt dil olmadan insanin etrafinda sadece dogal veya
rastlantisal goOstergeler s6z konusu olabilir ve insan, ancak dil
yoluyla bu dogal ve rastlantisal gostergeleri yapay gostergelere
dontstirerek sembollestirir ve dis dlnyay: ic¢sellestirir. Boylelikle
yasadig1 alemi sembolik bir aleme, yani kavramlara ve diislincelere
dontstirar. “Buradan hareketle insandaki diisinme hareketi dil ile
saglam bir sekilde irtibathidir. Daha da 6tesi insan, distncesinin
unsurlarini dilsel kaliplara dokip dilsel sembollere cevirmedikce
distinme eylemini gerceklestiremez” (Dogru, 1996: 15) seklindeki
gorus ile desteklemek mimkindur.

Duistinme eylemini gerceklestiremeyen insan, kendi varliginin
farkina varamayan insandir. Dustinme insana dil yoluyla
kazandirilan bir eylem oldugu icin, dil, insan nazarinda bir “ayricalik
belgesi” (Aksan, 1994: 35) niteligine blirtintir ve bir ayricalik belgesi
niteligi tasiyan dil, ayni zamanda insanin varolus biciminin de bir
ifadesi olur.

Insan, diger varliklardan, diistinebildigi ve diistiindtigt seyleri
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aktarabildigi (konusabildigi) icin farklidir. Ona bu farkliligi yani
insan olma kimligini kazandiran da dildir. Bu yo6nuyle insan
dustnebildigi ve dustnduklerini de aktarabildigi 6lctide insandir.
Insanoglu bu ézelligini dilin varligina borcludur. Clinkii bir insan
“distncelerini dilde, dil ile, dilin imkéaniyla olusturur ve yine bu
distincelerini o dilde, o dil ile, o dilin imkanlariyla baskalarina
aktarir” (Akt. Cundioglu, 1997: 130). Bunu yapamayan,
dtisinemeyen veya distindiginti aktaramayan insan bir hictir.
Onun bu dinyada sadece bedeni bir varligs vardir. Cinki o,
ayricalik belgesi olan dil yetisinden yoksundur. Ancak dil yoluyla
dinyay: algilayabilen ve kisisel benliginin farkina varabilen insanlar,
anlaml iletiler olusturarak sosyallesebilir ve aralarinda bir anlasma
sistemi kurarak iletisim saglayabilirler. Ctinkti onlar dille distince
arasindaki iligkiyi bilincli bir sekilde kurabilen ve muhakeme
yetenegine sahip olan insanlardir. Bu insanlar arasinda kurulan
dayanisma, iletisimin temelini ve  sUrekliligini olusturur.
Dayanismaya bagh olarak ortaya cikan iletisim de insanlar1 bir yigin
olmaktan kurtararak bir topluma dénusturir. Bu yo6nuyle dil
insanlarin dinyay: algilamalarini, varliklarinin farkina varmalarini
ve kazanmis olduklar1 deneyimleri baskalariyla paylasmalarim
saglayan bir nitelik tasir. Ctinkti “dil, insanlarin, kendileri disindaki
insanlarin davranislarini etkilemelerine olanak saglar, onlar 6yle cok
etkiler ki, boéylece de insanlar arasindaki dayanismay1 olanakl kilar”
(Kilig, 2002: IX).

Insanlar aras1 dayanismayi saglayan dil, kendi kurallar
etrafinda birlesen bir dil toplulugu da kurar. Diinyada ne kadar dil
varsa o kadar topluluk vardir. Cunkt dil, kisilere kimliklerini
kazandirmanin yaninda bir de onlar1 sosyallestirip onlardan kendi
kurallar1 dairesinde tesekktil eden bir topluluk yaratir. Yani iletisim
kurabilecek insanlar1 belirler. Iletisim anlamli iletiler olusturup
onlar1 bagkalariyla paylagsma esasina dayali bir etkinlik oldugu icin;
ancak referan birligine sahip kisiler tarafindan gerceklestirilebilir.
Anlaml iletiler de zaten ortak bir dil etrafinda toplanmis olan
kisilerce olusturulabilir.

fletisimin temeli iletisim kuracak insanlarin varligina dayanair.
Gonderici ve alict olmazsa iletiler olusturulamaz ve
anlamlandirilamaz. Bu nedenle dilin iletisim kuracak insanlan
belirlemesi ve onlar bir arada tutmasi1 hem iletisimi dogurur hem de
ona bir sureklilik kazandirir. Bundan dolayidir ki, dil, milleti millet
yapan unsurlarin basinda gelir. Humboltdt (1908), “ulusun dili
ruhudur, ruhu da dilidir” (Akt. Akarsu, 1998: 52) seklinde ortaya
koydugu ifadeyle toplumla dilin butinliginiti vurgular. Iletisim
ancak aralarinda referan birligi olan insanlarca olusturulabilir. Oyle
ki, “ toplum, bireylerin gelisiglizel, tesadutifi bir olusumu degildir.
Tam aksine toplum, sosyal gereksinimleri karsilamak icin etkilesen
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ve ortak bir kulttrd (referan birligini) paylasan gruplarin
olusturdugu bir butindur” (Goékge, 2001: 75) ve bu butinlik ve
birliktelik de ancak dilin birlestirici ve sosyallestirici gliclyle
mumkin olmaktadir. Ctinkt dil, Sapir’in (1961) de ifade ettigi gibi,
“toplumsal gercege ulastiran bir rehberdir” (Akt. Gokge, 2001: 96).

7. Tabu Olan Kelimelere Ortiili Bir Sekilde ifade Etme
Imkani Kazandirarak Iletisime Kolaylik Saglayan Bir
Unsur Olarak Dil

Hemen her devirde kelimelerin blyl, olumsuzluk, kott
anlamlar vb. gibi 6zellikler tasidigi distntldigt icin bu 6zellikteki
kelimeler ifade edilmekten kacinilmistir. Bunlarin yerine o6rtmece
teknigi kullanilarak farkh ifade tarzlar gelistirilmistir.

Ortmece, tabu olarak toplumda yerlesmis olan belli seylerin
anlatimini UGstlenmistir. Dil, bu 6zelligi sayesinde icte sakli olan
dustnceleri ortaya c¢ikararak, insanlar1 ileti dinyasina tasir ve
onlara anlatim kolaylig: kazandirir.

Ates Oyarkilicgil (1996: 16), Tabu ve Ortmeceyi “Tabu,
toplumun belli tipteki davranis bicimlerini toplum Uyeleri tizerinde
zararli olacagi ya da torel wunsurlart bozacagl nedeniyle
kabullenemedigi bir yol ya da doga usti glclerden kacinmak
amaciyla toplumun sigindig1 bir degerdir” Ortmece ise, “aslinda kimi
varliklardan, nesnelerden s6z edildiginde dogacak korku, Urkme,
igrenme, nefret, Urperme gibi duygulanimlarin énlenmesi amacini
giden ve dlinyanin buttin dillerinde gorilen bir degisme olayidir”
seklinde tanimlamaktadar.

Insanlarin ifade etmekten kacindiklar ya da ytizeysel yollarla
ifade etmeye calistiklar1 tabu o6zelligi tasiyan ve kulttirden kulttire
degisen bircok kullanim vardir. Ornegin, “Bircok yerli kabilenin
inanisinda bir diismanin isminizi bilmesinin ona sizi 6ldirme gict
verecegine inanilmasi, Tanri’'nin adinin bos yere agza alinmamast”
(Wilson, 2002: 40), ‘cin’ kelimesinin oldugu gibi telaffuz edildiginde
gercekten cinlerin gelecegine inanilmasi, mustehcen kelimelerin ve
organ adlarinin séylenmemesi gibi...

Hemen her alanla ilgili olan bu tabularin olumlu yénde ifade
edilme goérevi de 6rtmece denilen dil teknigine dayanmaktadir. Bu da,
yine yasak kelimelerin yerine konulacak baska bir ifade tarzinin
gelistirilmesiyle mimktndir. Bu anlamda bir tabu olarak goérilen
‘cin’ kelimesinin yerine ¢ harfliler’ ya da ‘yi saatlerde olsunlar’ gibi
ifade tarzlarinin kullanilmasi dilin 6rtmece teknigine bir 6rnek olarak
gosterilebilir.

Dilin insanlarin hizmetine sundugu Ozelliklerden biri olan
ortmece, insanlarin zihinlerinde var olan ancak dile déktilmesi bazen
imkansizlasan ifadeleri, degisme yoluyla anlatma ve dile getirme
olanag kazandirir. Bu durum da insanlara rahat bir anlatim ve
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anlamlandirma imkani saglayarak iletisimin etkin kilinmasina
yardimci olur.

Sonugc olarak dilin iletisim stUreci icerisindeki rold ve islevleri
lUzerine  sOylenenler  o6zetlenecek olursa, su cikarimlarda
bulunulabilir:

e Dil, Uretilen iletilerin karsi tarafa aktarilmasini saglayarak
karsilikl bir etkilesim sureci olan iletisimin
gerceklestirilmesinde bir vasita olur.

e Dil, sembolize etme o6zelligi ile insanlara dis dinyay:
sembollestirme ve sembollerden de iletiler olusturma yetenegi
kazandirir. Bu yonuyle dil, varliklarla onlarin zihinlerdeki
karsilign arasinda bir kopri kurarak onlarin varlik alemine,
iletiler dinyasina c¢ikisini saglar. Yani gercek dunyanin
gostergelere dontstirtilmesine vesile olur.

e Dil, duslncelerin olusumunu ve denetimini, kurallar
dogrultusunda saglayarak mantikl iletilerin olusturulmasina
yardimcit olur. Bu da iletisime bilin¢li bir yol c¢izerek
dustncelerin en iyi sekilde aktarimini saglar.

e Dil, ayrnistirma 6zelligi dogrultusunda dis dunyadaki
rastlantisal ve dogal gostergeleri ¢éziimleyerek sembolik bir
aleme tasir ve bu yolla da onlar1 yapay gostergelere
(s6zctklere) donustirtr. Yani buttinctl diinyanin parcalara
ayrilarak amaca uygun iletilere dontsttrtlmesini saglar.
Ayrica dil, ayrnistirict 6zelliginin yaninda  birlestirici
(eklemleme) o6zellige de sahiptir. Dil, bu hususiyeti ile de
ayristirmis oldugu gostergeleri birlestirir. Daha sonra da
onlan dizgisellik 6zelligi sayesinde siralar ve anlaml iletilere
doéntstirerek aktarima hazir hale getirir.

e Dil, kendisini olusturan (fonetik, morfolojik, sentaks, s6z
varligi vb. gibi) bilesenler sayesinde iletilerin dogru bir sekilde
olusturulmasim1 ve aktarilmasini saglar. Ornegin “alacagin
olsun” ifadesinin anlaminin sadece onun tonuyla
belirlenmesi, dilin bilesenlerinden biri olan ses 6zelliklerinin
yani fonetik 6zelliklerin (ses tonu, tini, rengi, ahengi, ritmi
vs.) iletilerin bolimlenmesinde ve bicimlendirilmesinde buyuk
rol oynadiginin ve ifadelere anlam veya anlamlar
kazandirdiginin bir ispatidir.

e Dil, insanlara varliklarini hatirlatir, onlar1 sosyallestirir ve
onlara ortak yasam alanlari sunarak iletisimi etkin kilacak
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topluluklar olusturur. Bu da iletisimi olusturacak ve
gelistirecek insan kitlelerinin olusumuna ve dolayisiyla da
iletisimin surekliligine olanak saglar.

e Dil, yasak ifadeleri (tabulari), 6rtmece yontemi ile yeniden
ifade etme imkani saglayarak iletisime kolay bir anlatim ve
anlamlandirma boyutu kazandirir.
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